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Agenda

• Besondere Veranstaltungen 2009

• Dienstleistungen für touristische Leistungsträger

• Einheitliches Corporate Design

• Online-Marketing

• Statistik

• Personal

• Besondere Maßnahmen in Planung

• Besondere Veranstaltungen in Planung

• Umgesetzte Maßnahmen aus dem Tourismuskonzept



Matthias Helldörfer Behringersmühle, 15.12.2009Tätigkeitsbericht 2009 - Tourismusbüro

Besondere Veranstaltungen 2009

Tourismus-Opening & Einweihung
der Stempfermühlbrücke BayernTour mit Carolin Reiber

- mit einem abwechslungsreichem Programm - ca. 450.000 Zuschauer 
- ca. 600 Besuchern
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Besondere Veranstaltungen 2009

Vortrag – 20 Jahre Wiedervereinigung Kunstausstellung  
„Mein Pfarreralltag in der DDR“ im Haus des Gastes 

- mit Dr. Käbsich, Zwickau - mit fränk. Impressionen & Wurzelkunstwerken
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Besondere Veranstaltungen 2009

Gößweinsteiner Krippenweg Gößweinsteiner Weihnachtsm arkt

- 17 Aussteller  - erweitert: Wallfahrtsmuseum & Scheffelgarten
- 21 Krippendarstellungen - lebensgroße Krippe mit echten Tieren 

- Führung auf dem Gößweinstein Krippenweg
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Dienstleistungen für touristische Leistungsträger

Gößweinsteiner Morgenpost

- kostenlos
- täglich
- Wetter, Ausflugsempfehlungen, Spruch des Tages
- Serviceleistung für unsere Gäste
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Dienstleistungen für touristische Leistungsträger

Infomappe

- 40 Sehenswürdigkeiten, Aktivitäten etc. 
- in & um die Marktgemeinde Gößweinstein
- Verkauf für 9,50 €
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Einheitliches Corporate Design

Internet
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Einheitliches Corporate Design

Printmedien
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Einheitliches Corporate Design

Werbeanzeigen
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Online-Marketing

twitter.com

- Medium zur Kommunikation (social network)
- 320 Followers
- 125 Tweets
- Verknüpfung mit MeinVZ � ca. 400 Kontakte
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Online-Marketing

meinVZ.de

- Medium zur Kommunikation (social network)
- 80 Kontakte
- Verknüpfung mit twitter.com � ca. 400 Kontakte
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Online-Marketing

Google AdWords

- günstige Online-Werbung
- geringe Streuverluste 
(zielgruppengenau)

- ca. 1 € / Klick, vgl. ca. 5 € pro 
Katalogversand (TZ Ebs)

- 30 Zusätzliche Besucher / Tag
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Statistik

Gästeankünfte und Übernachtungen 
in Betrieben mit mehr als 8 Betten

2,6 Tage24,6 %+ 5,2 %50.193+ 9,1 %19.327

Aufent-
haltsdauer

Aus-
lastung

Übernachtungen 
von Gästen

Ankünfte                   
von Gästen

Januar - September 2009
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Personal

Praktikantin im Haus des Gastes – Isabel Martin
seit 14. September 2009
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Besondere Maßnahmen in Planung

Wanderleitsystem für die 
Gößweinsteiner Sagen-Weg Marktgemeinde Gößweinstein
- Themenweg durch Gößweinstein
- 9 Sagen über Gößweinstein
- Zielgruppen: Kulturinteressierte & Familien
- Investition 5.000 € - 15.000 €

- einheitliche Beschilderung
- inkl. neuer Wandertafeln
- Investition ca. 100.000 €
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Besondere Maßnahmen in Planung

Zielgruppengerechte Werbung Erstellung eines Gästefr agebogens
- Online-Marketing (z. B. GoogleAdwords) - Auslage bei Vermietern & im Tourismusbüro 
- Fachzeitschriften (z. B. Wandermagazin)
- Printmedien bestimmter Zielgruppen 
(z. B. Heimatvereine, Kirchenanzeiger)

Klassifizierung der Zertifizierung des 
Beherbergungsbetriebe Tourismusbüros 
- durch den DEHOGA - Anpassung der Öffnungszeiten (Nebensaison)
(Deutschen Hotel- und Gaststättenverband) & 

- DTV (Deutschen Tourismusverband)
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Besondere Veranstaltungen in Planung

Tourismus-Opening Krippenausstellung (wünschenswert)
- 1. Mai 2010 - im Haus des Gastes oder Wallfahrtsmuseum 
- Veranstaltungsort steht noch nicht fest

Bayern Rundfahrt
- 28. Mai 2010 
- Bergwertung (Wannbach – Hardt)
- Routenverlauf: Hardt, Wichsenstein, Gößweinstein, Kleingesee
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Umgesetzte Maßnahmen aus dem Tourismuskonzept

� Teilnahme an touristischen Bewertungsportalen im Internet
� Weiterbildungsmaßnahmen 2009
� Kulturelle Sonderveranstaltungen
� neuer Themenweg (Sagen-Weg in Umsetzung)
� Infrastrukturverbesserung der Wanderwege (in Bearbeitung)
� Vertrieb von Eintrittskarten über die Homepage
� Entwicklung eines einheitlichen Corporate Designs
� Vermehrte Erstellung von Flyern
� regelmäßige Berichte im Gößweinsteiner Boten
� verstärkte Vermittlertätigkeit (per Email)
� Auswertung Meldescheine (in Bearbeitung)
� Krippenweg
� attraktive Gestaltung des Weihnachtsmarktes
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